Politique de confidentialité

Introduction

En visitant notre site www.maviemadialyse.fr (ci-aprés dénommé «site web »), nous traitons des
données personnelles. Elles sont traitées de maniere confidentielle par nos et conformément
aux lois applicables: le Reglement Général surla Protectiondesdonnéesdu 27 avril2016 et a la

loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a 'informatique, aux fichiers et aux libertés.

Par cette politique de confidentialité, nous souhaitons vous informer quelles données

personnelles nous collectons, a quellesfins et sur quelle base légale nous les utilisonset, le cas
échéant, a qui nous les divulguons. De plus, nous vous expliquerons quels droits vous avez pour

protéger et faire valoir votre protection des données.

Définitions

Données personnelles : Toute information susceptible d’identifier, directement ou
indirectement (élément d’identification propre), une personne physique. Cela peut étre,
par exemple, le nom ou U'adresse mail mais également toutes données permettant
d’identifier une personne via une combinaison des informations

Traitement : le terme « traitement » est entendu comme toute opération ou tout
ensemble d'opérations effectuées ou non a l'aide de procédés automatisés et
appliquées a des données ou des ensembles de données a caractere personnel, telles
que la collecte, l'enregistrement, l'organisation, la structuration, la conservation,
l'adaptation ou la modification, l'extraction, la consultation, l'utilisation, la
communication par transmission, la diffusion ou toute autre forme de mise a
disposition, le rapprochement ou l'interconnexion, la limitation, l'effacement ou la
destruction

Responsable de traitement

Lentreprise RPP Group est le responsable de traitement.

Adresse : Rue Guimard 10, 1040 Brussels, Belgium

Mail : compliance@rpp-group.com

Les traitements de données

1-

Acces au site web

Objet du traitement de données

A chaque fois que vous vous accédez a ce site web, nous collectons des données pour la
gestion de ce site. Ce traitement permet de :

La préparation et 'administration de contenus

La mise en ligne du formulaire de contact

La gestion du fonctionnement et la sécurité du site
Ladministration technique en lien avec les prestataires
La production de statistique d’audience



La base légale de ce traitement est Uintérét légitime afin de garantir la sécurité et le bon
fonctionnement du site web.

Catégorie de données traitées
Les types de données personnelles suivants peuvent collectés, stockés et utilisés :

e Identité, fonctions, coordonnées (adresse mail)

e Donnéesrelativesalanavigation sur les sites web (horodatage, adresse IP des usagers,
données techniques relatives a ’équipement et au navigateur utilisés par les usagers,
cookies) et sur les plateformes numériques (cookies et autres traceurs)

e Donnéesrelatives a votre visite et votre utilisation de ce site web y compris la source
référente, la durée de la visite, les pages vues, et les chemins de navigation de sites
web ;

e Donnéesrelatives a la gestion des publications (objet, livrable, suivi, statistiques) ;

e Donnéesrelatives a la gestion des prestations techniques (horodatage et objet des
demandes, suivi, suites données, statistiques) ;

e Statistiques d’audience des sites web et d’utilisation des services en ligne

e Desdonnées générées lors de l'utilisation de notre site, y compris quand, a quelle
fréquence et sous quelles circonstances vous Uutilisez ;

Destinataire de vos données personnelles
En fonction de leurs besoins respectifs, sont destinataires de tout ou partie des données :

e Le personnels de RPP en charge de la publication des contenus et de 'administration
technique du site web

e Lesprestataires en charge de ’hébergement et de la maintenance des sites

e Lesdestinataires du formulaire de contact

Sauf disposition contraire de la présente politique, nous ne transmettrons pas vos données
personnelles a des tierces parties.

Transferts des données hors UE

Les publications sont susceptibles d’étre accessibles, du fait de leur présence sur Internet, hors
de 'Union européenne.

Conservation de vos données personnelles
Nous supprimons ces données personnelles au bout de deux ans a compter de la collecte.
2- Utilisation du formulaire de contact

Lesinformationsrecueillies dans le questionnaire sont enregistrées dans un fichier informatisé
par RPP Group SRL. La base légale du traitement est le consentement.

Les données marquées par un astérisque dans le questionnaire doivent obligatoirement étre
fournies. Dans le cas contraire, le formulaire de contact ne pourra pas étre fonctionnel.

Les données collectées seront communiquées aux seuls destinataires suivants :

- Le personnels de RPP en charge de la publication des contenus et de 'administration
technique du site web
- Les prestataires en charge de ’hébergement et de la maintenance des sites



- Les destinataires du formulaire de contact
Elles sont conservées pendant deux ans a compter de Uutilisation du formulaire de contact.

Vous pouvez accéder aux données vous concernant, les rectifier, demander leur effacement ou
exercer votre droit a la limitation du traitement de vos données. Vous pouvez retirer a tout
moment votre consentement au traitement de vos données. Vous pouvez également vous
opposer au traitement de vos données et exercer votre droit a la portabilité de vos données.

Consultez le site cnil.fr pour plus d’informations sur vos droits.

Pour exercer ces droits ou pour toute question sur le traitement de vos données dans ce
dispositif, vous pouvez contacter : compliance@rpp-group.com

Si vous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos droits « Informatique et Libertés » ne sont
pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation a la CNIL.

Modifications de la politique de confidentialité

Nous pouvons mettre cette politique a jour en publiant une nouvelle version sur notre site web.
Vous devez vérifier cette page régulierement pour vous assurer de prendre connaissance de tout
changement effectué a cette politique. Nous pouvons vous informer des changements
effectués a cette politique par courrier électronique ou par le biais du service de messagerie
privée de notre site web.

Vos droits

Vous pouvez accéder et obtenir copie des données vous concernant, vous opposer au
traitement de ces données, les faire rectifier ou les faire effacer. Vous disposez également d'un
droit a la limitation du traitement de vos données.

Pour plus d’informations sur vos droits, vous pouvez consulter le site de la CNIL :
https://www.cnil.fr/fr/mes-demarches/les-droits-pour-maitriser-vos-donnees-personnelles

Exercer vos droits

Pour exercer vos droits, vous pouvez nous contacter a 'adresse suivant : compliance@rpp-
group.com

Si vous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos droits sur vos données ne sont pas
respectés, vous pouvez adresser une réclamation (plainte) a la CNIL.

Sites web tiers

Notre site web contient des liens hypertextes menantvers des siteswebtierset des données les
concernant. Nous n’avons aucun contrdle sur ces sites, et ne sommes pas responsables de
leurs politiques de confidentialité ni de leurs pratiques.

COOKIES

Pour que ce site fonctionne correctement, nous plagons parfois de petits fichiers de données
appelés cookies sur votre appareil. La plupart des grands sites Web le font également.



QUE SONT LES COOKIES ?

Un cookie est un petit fichier texte qu’un site Web enregistre sur votre ordinateur ou appareil
mobile lorsque vous visitez le site. Permet au site Web de mémoriser vos actions et préférences
(telles que la connexion, la langue, la taille de la police et d’autres préférences d’affichage) sur
une période donnée, afin que vous n’ayez pas a les saisir a nouveau a chaque fois que vous
revenez sur le site ou que vous naviguez. d’une page a l'autre.

COMMENT UTILISONS-NOUS LES COOKIES ?

Certaines de nos pages utilisent des cookies pour mémoriser :
e controleur de commentaires les cookies
e cookies WordPress tiers: lire plus
e cookies de Google Analytics de terceros: lire plus

Lactivationde ces cookies n’est pas strictement nécessaire aufonctionnement du site Internet,
mais elle vous offrira une meilleure expérience de navigation. Vous pouvez supprimer ou
bloquer ces cookies, mais si vous le faites, certainesfonctionnalités de ce site pourraient ne pas
fonctionner comme prévu.

Les informations relatives aux cookies ne sont pas utilisées pour vous identifier
personnellement et les données de modele sont entierement sous notre contréle. Ces cookies
ne sont utilisés a aucune fin autre que celle décrite ici.

COMMENT CONTROLER LES COOKIES

Vous pouvez controler et/ou supprimer les cookies a votre guise ; Pour plus de détails,

visitez aboutcookies.org. Vous pouvez supprimer tous les cookies déja présents sur votre
ordinateur et configurer la plupart des navigateurs pour empécher leur installation. Toutefois, si
vous procédez ainsi, vous devrez peut-étre ajuster manuellement certaines préférences a
chaque fois que vous visitez un site et certains services et fonctionnalités risquent de ne pas
fonctionner. cookies tiers de Google Analytics




